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Вопросы 7-8. Наличие и длительность ожидания предоставления социальных услуг в ГБУ СОН АО «Плесецкий КЦСО»






Вопросы 9-10. Компетентность и доброжелательность работников учреждения при выполнении своих должностных обязанностей по оказанию гражданам социальных услуг 
в ГБУ СОН АО «Плесецкий КЦСО»

Вопрос 11. Уровень изменений по улучшению качества жизни получателя социальных услуг после получения социальной услуги








Продажи	Улучшилось	Скорее улучшилось	Скорее не улучшилось	Не улучшилось	Затрудняюсь ответить	90	6.7	0	0	3.3	Вопрос 12-13. Уровень удовлетворенности условиями предоставления социальных услуг в ГБУ СОН АО "Плесецкий КЦСО"
Вопрос 12. Уровень удовлетворенности усовиями предоставления социальных услуг	Удовлетворен	Скорее удоветворен, чем нет	Скорее не удовлетворен	Не удовлетворен	Затрудняюсь ответить	76.7	3.3	3.3	3.3	13.3	Вопрос 14. Будут ли рекомендовать получатели социальных услуг другим нуждающимся в предоставении социальных услуг ГБУ СОН АО "Плесецкий КЦСО" как поставщика
Значения Y	Будут рекомендовать	Скорее да, чем нет	Скорее нет, чем да	Не будут рекомендовать	76.7	23.3	0	0	Вопрос 1. Доступность территории объетов 
ГБУ СОН АО "Плесецкий КЦСО"
Доступность территории учреждения	Доступна	Более доступна	Более не доступна	Не доступна	Затрудняюсь ответить	30	0	30	30	10	Доступны	Входные зоны	Санитарно-бытовые помещения	Условия оазания услуг	Укомплектованность	30	66.7	86.7	86.7	Более доступны	Входные зоны	Санитарно-бытовые помещения	Условия оазания услуг	Укомплектованность	3.3	0	0	3.3	Больше недоступны	Входные зоны	Санитарно-бытовые помещения	Условия оазания услуг	Укомплектованность	20	16.7	0	0	Не доступны	Входные зоны	Санитарно-бытовые помещения	Условия оазания услуг	Укомплектованность	26.7	0	3.3	6.7	Затрудняюсь ответить	Входные зоны	Санитарно-бытовые помещения	Условия оазания услуг	Укомплектованность	20	3.3	10	3.3	Вопрос 6. Удовлеторенность получатеей социальных услуг состоянием помещений объектов ГБУ СОН АО "Плесецкий КЦСО"
Вопрос 6. Удовлеторенность состоянием помещений объектов ГБУ СОН АО "Плесецкий КЦСО"	Удовлетворительное	Хорошее	Затрудняюсь ответить	0	80	20	Более 30 минут	Длительность ожидания предоставления социальных услуг	0	От 15 до 30 минут	Длительность ожидания предоставления социальных услуг	16.7	Менее 15 минут	Длительность ожидания предоставления социальных услуг	83.3	Столбец1	Компетентны, доброжлательны	Скорее компетентны и доброжелательны	Затрудняюсь ответить	93.3	3.3	3.3	