
№
п/п

Наименование мероприятия Сроки исполнения Ответственный
исполнитель

1 Оказание срочного социального обслуживания по «Горячей линии» В течение года при 
обращении

Заведующий отделением, 
юрисконсульт, психолог, 
социальный работник

2 Организация работы пункта проката технических средств реабилитации для инвалидов 
и граждан пожилого возраста; приём обращений; оформление договоров; выдача 
реквизитов для оплаты; формирование актов передачи-приёмки технических средств 
реабилитации.

В течение года Заведующий отделением, 
социальный работник

3 Оказание вещевой помощи (обеспечение одеждой, обувью, предметами первой 
необходимости, бывшими в употреблении, граждан, попавших в трудную жизненную 
ситуацию)

В течение года Заведующий отделением, 
социальный работник

4 Организация работы службы «Социальное такси»: приём заявок; учёт выездов; выдача 
реквизитов для оплаты; формирование ежемесячных отчётов, квартальных и годовых

В течение года Заведующий отделением, 
социальный работник

5 Реализация проекта «Демография»:
- доставка граждан старше 65 проживающих в сельской местности, в медицинские 
организации, в целях прохождения профилактических мероприятий, включая 
диспансеризацию: приём заявок; оформление договоров; учёт количества выездов; 
количества граждан 65+; формирование отчётов;
- доставка медицинских работников из медицинских организаций к лицам старше 65 
лет, проживающих в сельской местности, в целях оказания им медицинской помощи на 
дому, доставка лицам старше 65 лет, проживающих в сельской местности, 
лекарственных средств, медицинских изделий, продуктов питания, предметов первой 
необходимости: приём заявок; учёт количества граждан 65+; формирование 
ежемесячных отчётов, квартальных и годовых.

В течение года Заведующий отделением, 
юрисконсульт, психолог, 
социальный работник



6 Информирование населения о работе пункта проката, оказании вещевой помощи, 
социального такси, реализации проекта «Демография», разработка и распространение 
информационных буклетов.

В течение года Заведующий отделением, 
социальный работник

7 Проведение работы по выявлению граждан, нуждающихся в срочном социальном 
обслуживании, стационарном и надомном социальном обслуживании.

В течение года Заведующий отделением, 
юрисконсульт, психолог, 
социальный работник

8 Взаимодействие с территориальными отделами Плесецкого муниципального округа по 
выявлению граждан, нуждающихся в предоставлении социального обслуживания на 
основании Соглашения о взаимодействии и сотрудничестве.

В течение года Заведующий отделением, 
юрисконсульт

9 Проведение обследований условий жизнедеятельности граждан пожилого возраста и 
инвалидов по выявлению нуждаемости в предоставлении социального обслуживания в 
стационарной и нестационарной форме, составление актов.

В течение года Заведующий отделением, 
юрисконсульт, психолог, 
социальный работник

10 Систематическая работа в ПК Катарсис по признанию граждан нуждающимися в 
предоставлении социальных услуг в стационарной и нестационарной форме, по 
пересмотру индивидуальных программ предоставления социальных услуг получателей 
социальных услуг на дому

В течение года Заведующий отделением

11

12

Содействие гражданам, нуждающимся в предоставлении места в стационарных 
учреждениях социального обслуживания общего типа, в том числе в направлении в 
учреждения психоневрологического профиля: приём заявлений и необходимого пакета 
документов для признания нуждающимся; формирование межведомственных запросов; 
направление' документов в министерство для признания нуждающимся через ПК 
Катарсис. Соцзащита; регистрация поступления ИППСУ для получателей социальных 
услуг; постановка на учёт; информирование о наличии мест.

В течение года Заведующий отделением, 
юрисконсульт, психолог, 
социальный работник

Ведение учёта граждан состоящих на очереди в дома -  интернаты, формирование 
ежемесячных отчётов, квартальных и годовых, внесение данных по очереди в реестр 
поставщиков через ПК Катарсис

В течение года Заведующий отделением

13 Содействие в постановке на очередь в ПНИ, формирование отчётов о количестве 
граждан состоящих на учёте и определённых в ПНИ.

В течение года Заведующий отделением

14 Содействие семьям, воспитывающим детей-инвалидов, в прохождении 
реабилитационных мероприятий: выявление семей; постановка на учёт для 
прохождения курса реабилитации в РЦ «Родник», «Ручеёк», Котласский РЦ, 
РЦ "Азимут", инклюзивный клуб «Забота», НКО «Радуга Ощущений», НКО «Другая 
сторона»; приём пакета документов и внесение на признание, пересмотр через ПК 
Катарсис. Соцзащита, разработка индивидуальной программы предоставления 
социальных услуг.

В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт, 
социальный работник

15 Организация работы по сопровождению семей, воспитывающих детей с инвалидностью 
и ограниченными возможностями здоровья: выявление семей; информирование о

В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт,



мероприятиях, проводимых для детей данной категории; психологическое и 
юридическое консультирование (в том числе с помощью информационно
коммуникационных технологий).

социальный работник

16 Работа с лицами, имеющими ментальные особенности, психические заболевания, 
наркотическую зависимость.

В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт, 
социальный работник

17 Проводить работу по ведению реестра и регистра поставщ иков,социальных услуг и 
получателей социальных услуг.

В течение года Заведующий отделением

18 Реализация выполнения государственного задания на 2022 год. В течение года Заведующий отделением, 
социальный работник

19 Вести подготовку информации на запросы по отчётам о выполнении государственного 
задания.

В течение года Заведующий отделением

20 Организация и ведение работы по оказанию платных дополнительных социальных 
услуг на основе полной оплаты через ПК Катарсис. Соцзащита.

В течение года Заведующий отделением

21 Участие в выездах Мобильной бригады согласно утверждённому графику. В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт, 
социальный работник

22 Участие в проведении проверки качества предоставления социальных услуг. 
Взаимодействие с общественным (попечительским) советом.

В течение года Заведующий отделением

23 Подготовка материалов о деятельности отделения и публикация на сайте учреждения и 
в официальной группе ВКонтакте.

В течение года Заведующий отделением

24 Повышение профессионального мастерства (курсы повышения квалификации, 
конкурсы профессионального мастерства, саморазвитие). В форме очного, 
дистанционного обучения: конференции, семинары, онлайн -встречи.

В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт, 
социальный работник

25 Изучение новых разработок, инновационных форм и методов работы в оказании 
социальных услуг и внедрение их в работу.

В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт

26 Организация и проведение занятий по обучению компьютерной грамотности пожилых 
граждан и инвалидов

В течение года Заведующий отделением

27 Организовывать и контролировать деятельность юрисконсульта на основании 
должностной инструкции юрисконсульта отделения срочного социального 
обслуживания

В течение года Заведующий отделением

28 Организовывать и контролировать деятельность психолога на основании должностной 
инструкции психолога отделения срочного социального обслуживания

В течение года Заведующий отделением

29 Организовывать и контролировать деятельность социального работника на основании 
должностной инструкции социального работника отделения срочного социального 
обслуживания

В течение года Заведующий отделением
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30 Проведение собраний сотрудников отделения по решению текущих вопросов и 
обучению охране труда на рабочем месте. В очной форме, онлайн -  встречи.

В течение года Заведующий отделением

31 Составление ежемесячных отчётов. Конец каждого месяца психолог, юрисконсульт, 
социальный работник

32 Своевременное предоставление ходатайств на социального работника, юрисконсульта, 
психолога, табелей учёта рабочего времени, графиков работы.

В течение года Заведующий отделением

33 Организация мероприятий по наставничеству и стажировке новых специалистов. В течение года Заведующий отделением

34 Участие в собраниях трудового коллектива КЦСО. В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт

35 Содействие в поздравлении получателей социальных услуг - юбиляров с юбилейными 
датами.

В течение года Заведующий отделением, 
социальный работник

36 Участие в проведении Дня пожилого человека, Декады инвалидов, мероприятиях к 
праздничным датам календаря, учреждения согласно общему плану мероприятий.

В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт, 
социальный работник

37 Участие в мероприятиях, проводимых сотрудниками Центра, на уровне 
муниципального округа, района, области, страны.

В течение года Заведующий отделением, 
психолог, юрисконсульт, 
социальный работник

38 Организация и проведение юридического информирования и консультирования 
граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. Формы работы: личная 
консультация, консультация по телефону, онлайн -  встреча.

В течение года Ю рисконсульт

39 Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг.

В течение года Ю рисконсульт

40 Предоставление психологических услуг, согласно ИПРА. Формы работы: личная 
консультация, консультация по телефону, онлайн - встреча.

В течение года Психолог

41 Психологическое консультирование:
- граждан пожилого возраста и инвалидов, получающих социальные услуги на дому;
- граждан пожилого возраста и инвалидов, получающих социальные услуги в 
стационарной форме;
- сотрудников Центра.
Формы работы: личная консультация, консультация по телефону, онлайн -  встреча.

По мере 
необходимости, 

(согласно ИППСУ)

Психолог

42 Психологическое консультирование и обеспечение психологической поддержки семей, 
воспитывающих детей-инвалидов. Формы работы: личная консультация, консультация 
по телефону, онлайн - встреча.

По мере обращения 
родителей 
(законных 

представителей)

Психолог

43 Психологическая диагностика детей-инвалидов. Формы работы: личная консультация, 
консультация по телефону, онлайн - встреча. Обработка данных.

По мере обращения 
родителей

Психолог
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(законных
представителей)

44 Психологическая диагностика. Обработка данных диагностики.
Формы работы: личная консультация, консультация по телефону, онлайн - встреча.

По мере
необходимости, в 

течение года

Психолог

45 Оказание психологической помощи сотрудникам Центра в улучшении их 
взаимоотношений с наиболее трудными получателями социальных услуг. Формы 
работы: личная консультация, онлайн -  встреча. ,

По мере 
необходимости

Психолог

46 Составление и анализ психологических характеристик получателей социальных услуг; 
разработка рекомендаций по результатам психологического консультирования для 
получателей социальных услуг и сотрудников.

По мере
необходимости, в 

течение года

Психолог

47 Ведение журнала учета психологических консультаций. В течение года Психолог

48 Работа по программе адаптации получателей социальных услуг, поступающих в 
стационарные отделения. Формы работы: личная консультация, консультация по 
телефону, онлайн - встреча.

В течение года Психолог

49 Оказание психологической поддержке молодым инвалидам на дому. В течение года Психолог

50 Подбор и составление информационного материала. Проведение лекций для 
социальных работников, персонала на стационарных отделениях, получателей 
социальных услуг. Формы работы: очная, онлайн -  встреча, видеоконференция.

В течение года Психолог, юрисконсульт

51 Осуществление взаимодействия с учреждениями округа (УПФР, УФМС, УМВД, ЦРБ и 
ДР-)

В течение года Заведующий отделением


